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АДМИНИСТРАЦИЯ 
МУНИЦИПАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ 
ЩЁКИНСКИЙ РАЙОН 

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

	от 15.10.2025
	№ 10 – 1670




О внесении изменения в постановление администрации 
муниципального образования Щекинский район от 29.05.2020 № 5-560 «Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги «Предоставление информации о порядке предоставления жилищно-коммунальных услуг населению»


В соответствии с Федеральным законом от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», Федеральным законом от 20.03.2025 № 33-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в единой системе публичной власти», Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», Федеральным законом от 19.07.2018 № 204-ФЗ «О внесении изменений в Федеральный закон «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», постановления администрации муниципального образования Щекинский район от 01.08.2025 № 8-1300 «Об утверждении Порядка разработки и утверждения административных регламентов предоставления муниципальных услуг отраслевыми (функциональными) органами администрации муниципального образования Щекинский район и подведомственными учреждениями», на основании Устава Щекинского муниципального района Тульской области администрация муниципального образования Щекинский район ПОСТАНОВЛЯЕТ:
1. Внести изменение в постановление администрации муниципального образования Щекинский район от 29.05.2020 № 5-560 «Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги «Предоставление информации о порядке предоставления жилищно-коммунальных услуг населению», изложив приложение в новой редакции (приложение).
2. Настоящее постановление обнародовать путем опубликования, разместив его полный текст в сетевом издании «Щекинский муниципальный вестник» (http://npa-schekino.ru, регистрация в качестве сетевого издания:     Эл № ФС 77-74320 от 19.11.2018), разместить на официальном сайте муниципального образования Щекинский район https://schekino.gosuslugi.ru.
3. Настоящее постановление вступает в силу со дня официального обнародования.



	Глава администрации муниципального образования Щёкинский район
	
	А.С. Гамбург
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	Приложение
к постановлению администрации
муниципального образования
Щекинский район

[bookmark: _GoBack]от 15.10.2025 № 10 – 1670

	

	УТВЕРЖДЕН
постановлением администрации
муниципального образования
Щекинский район

от 29.05.2020 № 5 – 560






АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ
предоставления муниципальной услуги
«Предоставление информации о порядке предоставления 
жилищно-коммунальных услуг населению» 

























Раздел I. Общие положения

Предмет регулирования административного регламента

1. Предметом регулирования административного регламента предоставления муниципальной услуги «Предоставление информации о порядке предоставления жилищно-коммунальных услуг населению» являются отношения, связанные с предоставлением информации о порядке предоставления жилищно-коммунальных услуг населению (далее соответственно - Административный регламент, муниципальная услуга).

Административный регламент определяет порядок, сроки и последовательность действий (административных процедур) при предоставлении муниципальной услуги.

Круг заявителей

2. Лицами, имеющими право на получение муниципальной услуги, являются физические лица, в том числе индивидуальные предприниматели, или юридические лица (далее – Заявитель), приложение №9, обратившиеся в орган, предоставляющий муниципальную услугу, приложение №1, с заявлением о предоставлении муниципальной услуги, выраженным в письменной форме, представленной в приложении №2 к Административному регламенту, или заполнившие заявление в электронном формате, отправленном с помощью Единого портала государственных и муниципальных услуг (функций) (далее – ЕПГУ).
От имени Заявителя может выступать его представитель, наделенный полномочиями в соответствии с законодательством Российской Федерации (далее - уполномоченный представитель).

Требование предоставления заявителю муниципальной услуги 
в соответствии с категориями (признаками) заявителя, 
 сведения о котором размещаются в реестре услуг 
и в муниципальной информационной системе»

3. Предоставление Услуги заявителю осуществляется в соответствии с категориями (признаками) заявителя. Признаки заявителя определяются в результате анкетирования, проводимого органом, предоставляющим Услугу (далее – профилирование), осуществляемого в соответствии с настоящим Административным регламентом. Информация о порядке предоставления Услуги размещается на официальном сайте учреждения.

Раздел II. Стандарт предоставления муниципальной услуги

Наименование услуги

4. Наименование муниципальной услуги - «Предоставление информации о порядке предоставления жилищно-коммунальных услуг населению».

Наименование органа, предоставляющего услугу

5. Муниципальную услугу «Предоставление информации о порядке предоставления жилищно-коммунальных услуг населению» предоставляет Администрация муниципального образования Щекинский район.
6. Структурное подразделение Администрации, ответственное за прием документов, необходимых для получения муниципальной услуги и выдачу результата предоставления муниципальной услуги – комитет ЖКХ и строительства администрации муниципального образования Щекинский район.
7. Предоставление муниципальной услуги в Государственном автономном учреждении Тульской области «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг» (далее – ГАУ ТО «МФЦ») не предусмотрено.

Результат предоставления услуги

8. Результатом предоставления муниципальной услуги является: 
1) информация о порядке предоставления жилищно-коммунальных услуг;
2) решение об отказе в предоставлении муниципальной услуги.
9. Заявитель вправе получить результат предоставления муниципальной услуги:
9.1. Результат оказания муниципальной услуги можно получить следующими способами:
1) при обращении в Администрацию муниципального образования Щекинский район;
2) почтовым отправлением;
3) посредством электронной почты;
4) в форме электронного образа документа, подписанного усиленной квалифицированной электронной подписью уполномоченного должностного лица, в личный кабинет Заявителя на ЕПГУ.
10. Решение о предоставлении муниципальной услуги оформляется по форме согласно Приложению № 3 к настоящему Административному регламенту.
11. Решение об отказе в предоставлении муниципальной услуги оформляется по форме согласно Приложению № 4 к настоящему Административному регламенту.

Срок предоставления услуги

12. Максимальный срок предоставления муниципальной услуги со дня регистрации заявления о предоставлении муниципальной услуги и документов, необходимых для ее предоставления, в том числе в случае, если заявление и документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги, поданы Заявителем посредством почтового отправления, электронной почтой в Администрацию муниципального образования Щекинский район, составляет 10 рабочих дней.

Размер платы, взимаемой с заявителя при предоставлении 
Услуги, и способы ее взимания 

13. Предоставление муниципальной услуги, а также информирование и консультация по предоставлению муниципальной услуги осуществляются бесплатно.

Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении Услуги и при получении результата предоставления Услуги в случае обращения заявителя непосредственно 
Администрацию муниципального образования Щекинский район 
или многофункциональный центр

14. Максимальное время ожидания в очереди при подаче заявления о предоставлении муниципальной услуги и при предоставлении результата предоставления муниципальной услуги не должно превышать 15 минут.

Срок регистрации запроса Заявителя о предоставлении услуги

15. Заявление и документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги, регистрируются в течение одного рабочего дня с даты их поступления в Администрацию муниципального образования Щекинский район.


Требования к помещениям, в которых предоставляются Услуга

16. Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга, размещены на официальном сайте Администрации  муниципального образования Щекинский район в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», а также на ЕПГУ.

Показатели доступности и качества Услуг

17. Показатели доступности и качества муниципальной услуги размещены на официальном сайте Администрации муниципального образования Щекинский район в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», а также на ЕПГУ.

Иные требования к предоставлению Услуги 

18. Иные требования к предоставлению муниципальной услуги, необходимые и обязательные для предоставления муниципальной услуги и особенности предоставления таких услуг, законодательством Российской Федерации не предусмотрены.

Исчерпывающий перечень документов, необходимых 
для предоставления Услуги 

19. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с законодательными и иными нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, с разделением на документы и информацию, которые Заявитель должен представить самостоятельно, и документы, которые Заявитель вправе представить по собственной инициативе (приложение 6).

Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме 
документов, необходимых для предоставления Услуги и исчерпывающий перечень оснований для приостановления предоставления Услуги или для отказа в предоставлении Услуги

20. Основания для отказа в приеме заявления и документов приведены в приложении 7 к настоящему Административному регламенту предоставления муниципальной услуги.
21. Оснований для приостановления предоставления муниципальной услуги действующим законодательством не предусмотрено.
Раздел III. Состав, последовательность и сроки 
выполнения административных процедур

23. Административные процедуры, осуществляемые при предоставлении муниципальной услуги:
1) Профилирование заявителя;
2) прием запроса и документов и (или) информации, необходимых для предоставления муниципальной услуги;
3) межведомственное взаимодействие.
4) принятие решения о предоставлении (об отказе в предоставлении) муниципальной услуги;
5) предоставление (направление) результата муниципальной услуги заявителю.
24. Административная процедура приостановление предоставления Услуги не предусмотрена законодательством Российской Федерации.

Профилирование заявителя

25. При профилировании заявителя устанавливается результат Услуги, за предоставлением которого он обратился, а также категории (признаки) заявителя. 
26. Профилирование осуществляется при личном обращении в учреждения в администрацию муниципального образования Щекинский район.
27. По результатам идентификации заявителя при его профилировании определяется полный перечень комбинаций значений признаков в соответствии с настоящим Административным регламентом.
28. Информация о способе и порядке профилирования заявителя размещается на официальном сайте учреждения (администрация муниципального образования Щекинский район).

Межведомственное взаимодействие

29. Межведомственное информационное взаимодействие в целях представления и получения документов и информации, в электронной форме с использованием единой системы межведомственного электронного взаимодействия и подключаемых к ней региональных систем межведомственного электронного взаимодействия осуществляется в соответствии с положением о единой системе межведомственного электронного взаимодействия, утвержденным Правительством Российской Федерации, и принятыми в соответствии с ним правовыми актами высших исполнительных органов субъектов Российской Федерации о региональных системах межведомственного электронного взаимодействия.

Прием запроса и документов и (или) информации, необходимых 
для предоставления муниципальной услуги

30. Основанием начала выполнения административной процедуры является поступление от Заявителя заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.
Заявитель может представить заявление о предоставлении муниципальной услуги прилагаемые к нему документы одним из следующих способов:
1) на бумажном носителе непосредственно в Администрацию муниципального образования Щекинский район;
2) путем почтового отправления;
3) посредством электронной почты;
4) посредством ЕПГУ;
Предоставление заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, в ГАУ ТО «МФЦ» не предусмотрено.
Прием заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, по выбору Заявителя независимо от его места жительства или места пребывания не предусматривается.
31. Основаниями для отказа в приеме документов, необходимых для получения муниципальной услуги, являются:
заявление о предоставлении услуги подано в Администрацию, в полномочия которой не входит предоставление муниципальной услуги; 
непредставление Заявителем документа, удостоверяющего его личность;
непредставление уполномоченным представителем документа, удостоверяющего его личность и полномочия;
документы содержат повреждения, наличие которых не позволяет в полном объеме использовать информацию и сведения, содержащиеся в документах для предоставления муниципальной услуги; 
неполное заполнение полей в форме заявления; 
подача заявления о предоставлении муниципальной услуги и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, в электронной форме с нарушением установленных требований; 
несоблюдение установленных статьей 11 Федерального закона от 6 апреля 2011 г. № 63-ФЗ «Об электронной подписи» условий признания действительности, усиленной квалифицированной электронной подписи;
представленные документы или сведения утратили силу на момент обращения за муниципальной услугой.
32. При обращении Заявителя лично в Администрацию, уполномоченное должностное лицо администрации муниципального образования (далее - должностное лицо):
1) удостоверяет личность Заявителя (уполномоченного представителя).
В случае личного обращения при подаче заявления и документов предоставляется подлинник документа, удостоверяющего личность Заявителя - физического лица.
В случае подачи заявления уполномоченным представителем также представляется документ, подтверждающий его полномочия;
2) принимает заявление и прилагаемые к нему документы;
3) в присутствии Заявителя или уполномоченного представителя проверяет заявление на правильность заполнения, прилагаемые документы - на соответствие перечню, указанному в пункте 37 настоящего Административного регламента;
4) в случае, если заявление и прилагаемые к нему документы соответствуют требованиям действующего законодательства и Административного регламента:
а) регистрирует заявление в журнале регистрации заявлений о предоставлении муниципальной услуги (далее - журнал регистрации заявлений) и присваивает регистрационный номер;
б) составляет опись документов в двух экземплярах с указанием регистрационного номера и даты записи в журнале регистрации заявлений. Один экземпляр описи принятых документов остается в структурном подразделении Администрации, второй экземпляр под подпись выдается Заявителю;
в) формирует дело;
5) в случае, если выявлены основания для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, указанные в пункте 36 Административного регламента: принимает решение об отказе в приеме документов согласно Приложению № 5 к Административному регламенту.
33. Максимальный срок исполнения административной процедуры составляет 15 (пятнадцать) минут. 
34. Результатом административной процедуры является прием и регистрация заявления и прилагаемых к нему документов или отказ в регистрации.
35. Способом фиксации результата является регистрация заявления в журнале регистрации заявлений.
36. Для получения муниципальной услуги Заявитель представляет в Администрацию муниципального образования Щекинский район заявление по форме согласно Приложению № 2 к Административному регламенту, а также следующие документы:
1) документ, удостоверяющий личность заявителя (уполномоченного представителя);
2) документ, подтверждающий полномочия уполномоченного представителя (в случае подачи заявления об оказании муниципальной услуги уполномоченным представителем).
37. Способом установления личности (идентификации) Заявителя (уполномоченного представителя) является: сверка внешности обратившегося лица с фотографией в документе, удостоверяющем личность.
38. Орган, предоставляющий муниципальную услугу – Администрация.
39. Срок регистрации запроса и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги в Администрации, составляет 1 рабочий день.

Принятие решение о предоставлении (об отказе в предоставлении) муниципальной услуги

40. Принятие решения о предоставлении (об отказе в предоставлении) муниципальной услуги  осуществляется в срок, не превышающий 2 рабочих дней со дня получения Администрацией всех сведений, необходимых для принятия решения.
41. Основания для отказа в предоставлении муниципальной услуги:
1) непредставление документов, указанных в пункте 36 настоящего Административного регламента, обязанность по предоставлению которых возложена на Заявителя;
2) представленные документы содержат недостоверные сведения;
3) заявление о предоставлении муниципальной услуги подано в Администрацию, в полномочия которой не входит осуществление предоставления муниципальной услуги;
4) документы содержат повреждения, наличие которых не позволяет в полном объеме использовать информацию и сведения, содержащиеся в документах для предоставления муниципальной услуги;
[bookmark: _Hlk178941044]5) поступление в Администрацию письменного заявления Заявителя (уполномоченного представителя) об отказе от предоставления муниципальной услуги.

Предоставление результата муниципальной услуги

42. Результат оказания муниципальной услуги предоставляется Заявителю при обращении в Администрацию, почтовым отправлением, посредством электронной почты, в форме электронного образа документа, в личный кабинет Заявителя на ЕПГУ.
43. Должностное лицо выдает результат Заявителю под подпись (при получении результата оказания муниципальной услуги в Администрации).
44. Предоставление результата оказания муниципальной услуги осуществляется в срок 2 рабочих дня и исчисляется со дня принятия решения о предоставлении муниципальной услуги.
45. Результат предоставления Услуги не может быть предоставлен по выбору заявителя независимо от его места жительства или места пребывания (для физических лиц, включая индивидуальных предпринимателей) либо места нахождения (для юридических лиц).

Предоставление Услуги в упреждающем (проактивном) режиме

46. В упреждающем (проактивном) режиме предоставление Услуги не предусмотрено.

Раздел IV. Способы информирования заявителя об изменении статуса рассмотрения запроса о предоставлении Услуги

47. Способы информирования заявителя об изменении статуса рассмотрения запроса:
1) посредством Единого портала;
2) посредством почтовой связи.


_______________________________________
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	Приложение № 1
к административному регламенту
предоставления муниципальной услуги «Предоставление информации о порядке предоставления жилищно-коммунальных услуг населению»



	Местонахождение Администрации
	301248, Тульская область, г. Щекино, ул. Шахтерская, д.11.

	График работы Администрации
	понедельник - четверг с 9.00 до 18.00;
пятница с 9.00 до 17.00;
обеденный перерыв с 13.00 до 13.48.

	Справочный телефон Администрации
	8(48751) 5-37-04.

	Адрес официального сайта Администрации в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»
	http://www.schekino.ru;

	Адрес электронной почты Администрации
	ased_mo_schekino@tularegion.ru

	Наименование структурного подразделения, непосредственно предоставляющего муниципальную услугу
	комитет ЖКХ и строительства администрации муниципального образования Щекинский район

	Местонахождение Администрации
	301248, Тульская область, г. Щекино, ул. Шахтерская, д.11.

	График работы отдела
	понедельник - четверг с 9.00 до 18.00;
пятница с 9.00 до 17.00;
обеденный перерыв с 13.00 до 13.48.

	Часы приема документов, а также оказания консультаций, связанных с предоставлением муниципальной услуги
	понедельник - четверг с 9.00 до 18.00;
пятница с 9.00 до 17.00;
обеденный перерыв с 13.00 до 13.48.

	Справочные телефоны Администрации
	8(48751) 5-37-04

	Адрес электронной почты Администрации
	ased_mo_schekino@tularegion.ru



______________________________

	Приложение № 2
к административному регламенту
предоставления муниципальной услуги «Предоставление информации о порядке предоставления жилищно-коммунальных услуг населению»



Форма заявления о предоставлении муниципальной услуги 
«Предоставление информации о порядке предоставления жилищно-коммунальных услуг населению (наименование муниципального образования)»
	
	

	ЗАЯВЛЕНИЕ

	__________________________________________________________________________
(полное и (в случае, если имеется) сокращенное, в том числе фирменное, наименования и организационно-правовая форма юридического лица или фамилия, имя, отчество (если имеется) физического лица)

_________________________________________________________________________
(фамилия, имя, отчество (если имеется) представителя заявителя)

_________________________________________________________________________
(данные документа, удостоверяющего личность физического лица или представителя заявителя, - вид документа, серия, номер, кем и когда выдан)

Местонахождение заявителя: ________________________________________________
(адрес местонахождения юридического лица или адрес регистрации по месту жительства физического лица)

Телефон (с указанием кода города): _________________________
Факс: _________________
Адрес электронной почты __________________________________________________
Прошу Вас предоставить информацию о ______________________________________
                     (изложение сути вопроса по предоставлению услуги)
__________________________________________________________________________
(иные сведения, которые заявитель считает необходимым сообщить)
Результат оказания услуги прошу представить (в случае представления заявления в Администрацию, почтовым отправлением, посредством электронной почты):
в Администрацию;
почтовым отправлением по адресу: __________________________________________;
посредством электронной почты по адресу: ___________________________________;

	Подпись заявителя
	

	Дата подачи запроса
	



______________________________

	Приложение № 3
к административному регламенту
предоставления муниципальной услуги «Предоставление информации о порядке предоставления жилищно-коммунальных услуг населению»
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МУНИЦИПАЛЬНОГО
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(АДМИНИСТРАЦИЯ
ЩЕКИНСКОГО РАЙОНА)

Ленина пл., д. 1, г. Щёкино,
Тульская область, 301248
Тел.: (48751) 5-26-72, факс: 5-26-72
E-mail: ased_mo_schekino@tularegion.ru
https://schekino.gosuslugi.ru

 


	На №
	




	

	Решение о предоставлении муниципальной услуги «Предоставление информации о порядке предоставления жилищно-коммунальных услуг населению»



	Уполномоченный сотрудник Администрации
	

	


Фамилия Имя Отчество
(4872) 00-00-00
	



______________________________

	Приложение № 4
к административному регламенту
предоставления муниципальной услуги «Предоставление информации о порядке предоставления жилищно-коммунальных услуг населению»
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Решение об отказе в предоставлении муниципальной услуги «Предоставление информации о порядке предоставления жилищно-коммунальных услуг населению»

	


Уполномоченный сотрудник Администрации
	

	





Фамилия Имя Отчество
(4872) 00-00-00
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	Приложение № 5
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	На №
	


#
2#
	

	Решение об отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги «Предоставление информации о порядке предоставления жилищно-коммунальных услуг населению»

	



Уполномоченный сотрудник Администрации
	

	



	

	Фамилия Имя Отчество
(4872) 00-00-00
	



______________________________

	Приложение № 6
к административному регламенту
предоставления муниципальной услуги «Предоставление информации о порядке предоставления жилищно-коммунальных услуг населению»




Исчерпывающий перечень документов, 
необходимых для предоставления Услуги

	Исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления Услуги

	Заявление о предоставлении Услуги посредством личного, почтового или электронного обращения

	Документы, удостоверяющие его личность (паспорт или иной заменяющий его документ), оформленное надлежащим образом согласие на обработку персональных данных. Заявители, не достигшие возраста 14 лет регистрируются на основании документов, предоставленных их родителями или иными их законными представителями




























	Приложение № 7
к административному регламенту
предоставления муниципальной услуги «Предоставление информации о порядке предоставления жилищно-коммунальных услуг населению»



	Основания для отказа в приеме запроса (заявления) о предоставлении Услуги и документов, необходимых для предоставления Услуги:

	1. текст заявления не поддается прочтению

	2. отсутствие в заявлении фамилии, имени, отчества, почтового и (или) электронного адреса, необходимого для направления информации

	3. заявление содержит нецензурные или оскорбительные выражения

	4. отсутствие подписи заявителя

	Основания для приостановления предоставления Услуги:

	1. оснований для приостановления предоставления Услуги не предусмотрено

	Основания для отказа в предоставлении Услуги:

	1. нахождение заявителя в состоянии алкогольного, наркотического, токсического опьянения, нарушение заявителем общественного порядка и правил поведения в учреждении

	2. представление заявителем неполной информации и неполного пакета документов

	3. выявление недостоверных данных в заявлении или документах для предоставления Услуги


























	Приложение № 8
к административному регламенту
предоставления муниципальной услуги «Предоставление информации о порядке предоставления жилищно-коммунальных услуг населению»




Перечень условных обозначений и сокращений

	Полное наименование
	Сокращенное обозначение

	Муниципальная услуга «Предоставление информации о порядке предоставления жилищно-коммунальных услуг населению»
	Услуга

	Администрация муниципального образования
	Учреждение

	Физические лица
Юридические лица
	Заявители 

































	Приложение №9
к административному регламенту
предоставления муниципальной услуги «Предоставление информации о порядке предоставления жилищно-коммунальных услуг населению»





Идентификаторы категорий (признаков) заявителей предоставления Услуги

Таблица 1. Круг заявителей

	№ варианта
	Комбинация значений признаков

	Результат Услуги, за которым обращается заявитель «Предоставление информации о порядке предоставления жилищно-коммунальных услуг населению»

	1
	Физическое лицо

	2
	Юридическое лицо



Таблица 2. Перечень общих признаков заявителей

	№ п/п
	Признак заявителя
	Значения признака заявителя

	Результат Услуги, за которым обращается заявитель «Предоставление информации о порядке предоставления жилищно-коммунальных услуг населению»

	1
	Категория заявителя
	1. Физическое лицо.
2. Юридическое лицо


	2
	Заявитель обращается лично или через представителя
	1. Обратился лично.
2. Уполномоченный представитель по доверенности



__________________________________________
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